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Streszczenie

Niniejszy dokument stanowi raport z badanh przeprowadzonych w ramach projektu ,Indicators
for Mapping and Profiling Internationalisation”, ktérych celem byto przygotowanie
wyczerpujgcego zestawienia wskaznikow stuzgcych do pomiaru stopnia
umiedzynarodowienia instytucji. Scharakteryzowano w nim poczatkowe etapy prac nad
zestawami wskaznikow oraz narzedziami utatwiajgcymi instytucjom wdrazanie tych
wskaznikow.

Szkoty wyzsze coraz czesciej funkcjonujg w kontekscie miedzynarodowym i w coraz
wiekszym stopniu zgtaszajg zapotrzebowanie na odpowiednie strategie
internacjonalizacyjne. W ostatnich latach obserwujemy zmiane charakteru procesow
umiedzynarodowienia. Podczas, gdy poczatkowo umiedzynarodowienie dotyczyto
okreslonych, podstawowych funkcji placowki edukacyjnej, obecnie obejmuje ono instytucje
jako catosc¢ oraz jej cele.

Stopieh internacjonalizacji znajduje swoje odzwierciedlenie nie tylko w miedzynarodowym
charakterze dziatah edukacyjno-badawczych, jakie prowadzi dana instytucja, ale takze w
zrédtach finansowania tych dziatan, systemach kontroli jakosci, jej personelu, studentach, itp.

Termin ,internacjonalizacja/ umiedzynarodowienie” odnosi sie do procesow, w wyniku
ktérych dana placéwka wiacza do swoich celow lub funkcji wymiar miedzynarodowy,
natomiast termin ,internacjonalno$é/ miedzynarodowos$¢” odnosi sie do stopnia
internacjonalizacji prezentowanego przez dang placéwke w okreslonym momencie
(Brandenburg & Federkeil, 2007). Obie koncepcje sg bardzo cenne.

Wzrost zapotrzebowania na informacje dotyczace umiedzynarodowienia i

miedzynarodowosci wynika z trzech powigzanych ze sobg zjawisk.

1. Umiedzynarodowienie przestato by¢ zjawiskiem marginalnym, a stato sie ztozonym i
wielokierunkowym procesem. W chwili obecnej mamy do czynienia nie tylko ze
znaczacym zapotrzebowaniem na ilosciowe wskazniki internacjonalizacji, ale takze ze
wzrostem znaczenia jako$ciowej oceny proceséw internacjonalizacyjnych.

2. W s$rodowiskach uniwersyteckich wyksztatcita sie kultura odpowiedzialnosci zawodowej
oparta na ocenie.

3. W zwigzku z zaostrzeniem sie miedzynarodowej konkurenciji i wzrostem znaczenia
rozmaitych rankingdw, instytucje edukacyjne zmuszone sg do okreslenia swojego profilu
(specjalizaciji).

Pomiar stopnia internacjonalizacji dotyczy trzech zasadniczych obszaréw: 1. wiedzy na
temat tego, w jakim miejscu na skali internacjonalizacji znajduje sie dana instytucja
(mapowanie) 2. badania skutecznos$ci wysitkdw internacjonalizacyjnych (ocena) oraz 3.
wyboru tozsamosci organizacyjnej (profilowanie), pozwalajgcego zainteresowanym
podmiotom z i spoza danej placowki pozna¢ mocne strony i ambicje palcowki w kontekscie
internacjonalizaciji.

Chociaz uwaza sie, ze internacjonalizacja ma kluczowe znaczenie dla podnoszenia jakosci
nauczania, poprawy skutecznosci integracji absolwentéw na rynku pracy oraz wzmocnienia
efektywnosci prac badawczych, wskazniki, ktérymi obecnie dysponujemy wcigz nie
pozwalajg na poréwnawcze pomiary stopnia internacjonalizacji instytucji edukacyjnych w
wymiarze miedzynarodowym.
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W raporcie pokrétce scharakteryzowano metodologie zastosowang przy identyfikacii,
wyborze i analizie potencjalnych wskaznikéw internacjonalizaciji. W ogélnym zarysie
przedstawiono takze dotychczasowe globalne projekty i badania dotyczace wskaznikéw
internacjonalizacji, co pozwolito na zwiekszenie ilosci materiatu poréownawczego. Raport
zawiera przeglad ponad trzydziestu istniejgcych narzedzi, wraz z podaniem organizacji
wiodacej, kraju i roku ich publikaciji.

Wiele z narzedzi wymienionych w raporcie powstato w oparciu o wczesniej istniejace
rozwigzania. Tworzac liste wskaznikéw IMPI, dokonano selekciji i zrezygnowano z
dublujacych sie narzedzi. Wsrdéd wybranych wskaznikow znalazly sie te opracowane przez
CHE, Nuffic, Flemish Bologna Experts, IQRP, SIU oraz DAAD. Uwzgledniono takze oparte
na rankingach dane udostepnione przez Perspektywy oraz informacje z Campus France w
ramach Karty jakosci dla zagranicznych stypendystoéw francuskiego rzadu, a takze wskazniki
opracowane przez ASCUN.

Aby zapewni¢ poprawnos¢ metodologiczng, szczegotowej analizie poddano dodatkowe
narzedzia. W raporcie przedstawiono istotne cechy grup wskaznikéw, w tym elementy
procesu internacjonalizacji (dane wejsciowe, wyjsciowe, rezultaty), rodzaj podejmowanych
dziatan (np. strategie, programy nauczania, studenci, personel lub prace badawcze).
Przyblizono takze cele stosowania okreslonych wskaznikéw (samoocena, analizy
porownawcze, klasyfikacja, ranking) oraz poziom, na ktérym dokonuje sie pomiaru (np.
program lub instytucja). Opisano w nim takze, jakie informacje (np. opinie i wiedza
specjalistdow lub ocena zainteresowanych stron) sg niezbedne do oceny skutecznosci
wskaznikow; opisano rowniez sposob gromadzenia tych informaciji (ankiety, dane z instytuciji,
oceny kolezenskie, wizyty panelowe, pozyskiwanie danych z zewnetrznych baz danych jak
(miedzy)narodowe urzedy statystyczne). W pozyskiwaniu odpowiednich danych
weryfikujacych skutecznosé wysitkdw internacjonalizacyjnych najwazniejszg role odgrywajg
same zainteresowane instytucje.

Do raportu wigczono takze doswiadczenia zgromadzone w ramach wczesniejszych
projektow naszych gtéwnych partneréw, a takze w ramach biezacych inicjatyw w rodzaju
Feasibility Study for the International Assessment of Higher Education Learning Outcomes
(AHELO, Studium wykonalnosci dla miedzynarodowej oceny skutecznosci nauczania w
szkolnictwie wyzszym), certyfikatu holendersko-flamandzkiej agencji akredytacyjnej NVAO,
projektu badawczego U-MAP, ktoérego celem jest stworzenie europejskiego rankingu szkot
wyzszych, Erasmus Mobility Quality Tools (EMQT, narzedzia pomiaru mobilnosci
studentow). Autorzy tych projektéw sprawnie potgczyli wielokierunkowosé dziatan z celami
uzytkowymi i elastycznoscia. To jedno z najwazniejszych wyzwan stojacych przed
realizatorami projektu IMPI.
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